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Omsorg genomsyrar hela
kyrkan med halsa

Jesu ledarskapsmodell kan beskrivas som herdeledarskap. Han sager till
och med om sig sjalv att han ar den gode herden som ger sitt liv for
faren. Det ar hans foredome vi vill bdara med oss i hela kyrkan.

En viktig del av det ar omsorg. Omsorg kan aldrig vara begransat till ett
enskilt team eller person. Det ar ett forhallningsséatt som praglar varje del
och pa sa vis genomsyrar hela kyrkan med halsa genom var kultur.

Vi &r bade givare och mottagare av omsorg beroende pa livets olika
sasonger.

Denna handbok ar till for att skapa ramar och beskriva grundlaggande
varden i vart omsorgsarbete. Vi kommer inte alltid lyckas men
ambitionen maste vara densamma som Jesus att inte ett enda far ska ga
forlorat.

Tillsammans &r vi narvarande herdar.

Simon Holst, huvudpastor



1.

En kyrka som manniskor
vill bli en del av

Ett av mitt livs tydligaste tilltal fran Gud upplevde jag en dag da
jag gick éver Hertig Johans torg pa vég till kyrkan under min
gymnasietid. Jag upplevde att Gud sa ungefar sahar: “Simon, det
finns de som &ker till platser dér jag gér ndgot stort och sa finns det
maénniskor som bygger platser som andra vill bli en del av”. | det
uppfattade jag en tydlig fraga - vilket av det vill du géra? Omedelbart
kédnde jag en respons i mitt inre - jag vill bygga en san plats! Det
tilltalet har levt kvar inom mig &@nda till denna dag och varit helt
avgérande i att jag och Caroline valt att sta kvar i ett och samma
sammanhang i 6ver femton ar och inte ge upp utan fortsétta bygga
en kyrka for Skaraborg som ménniskor vill bli en del av. Vill du vara
med?

/ Simon & Caroline Holst, hosten 2079

En kyrka dit du alltid kan komma, som du langtar efter och vill bjuda
med dina vénner till for att du pa riktigt tror att det gor skillnad. Dar
Guds patagliga karlek forvandlar mangder av méanniskor fran morker till
ljus, kaos till frid, sjélviskhet till generositet och fran liv utan mening till
att upptacka Guds plan med deras liv. Dar dopvattnet aldrig kallnar och
manniskor i olika aldrar, fran olika bakgrund, varje vecka sager sitt JA till
Jesus.

En kyrka som halls samman av &kta relationer och en gemensam
overlatelse till ett syfte som &r storre an vara egna liv. Som inte framst
forknippas med en byggnad utan méanniskor som &r fyllda av den helige
Ande och sprider en atmosfar av karlek, gladje och frid. Ett stort team av
Jesus-foljare som lever i bon och lovsang och bér en smittande tro att for
Gud ar allting magjligt!

En kyrka som satsar oproportionerligt mycket pa nésta generation,

overfull av barn och unga manniskor som vill védxa upp och bli gamla dar.
Som reser upp trygga, modiga och innovativa ledare som inte tvekar att



helhjartat ge sina liv till Gud. Med mogna, andliga foraldrar som &lskar att
investera i, be for och gora plats for de som kommer efter.

En kyrka som &r vialsignad med enastdende ledare som leder
utvecklingen inom sina omraden. Dar utloppet av kreativitet blir till
inspiration och vélsignelse i hela vart land. Med livsférvandlande
undervisning, lovsang och resurser som bade bygger upp den som redan
tror och nar fram till den som aldrig varit i kontakt med nagon kyrka.

En kyrka som agerar mer an den pratar och gor verklig skillnad i
manniskors liv. Som inte begrdnsas av landsgranser utan nar fram till de
minst nadda och hjélper de mest utsatta utdver hela var varld. Som
skulle saknas om den férsvann av savél den ensamstdende mamman
som far hjalp att fa livet att ga ihop, den nyanldnde som hittat sina forsta
vanner och missbrukaren som antligen fatt redskap for att bli fri och
upprattad.

En kyrka som inte later ndgot hindra den fran att formedla varldens

basta budskap i var tid. Som standigt vaxer pa alla plan och etableras pa
plats efter plats. Vars explosiva tillvdxt mdojliggors av manniskors
generdsa och extraordindra givande av resurser, tid och férmaga.

En kyrka som generdst delar med sig och 6dmjukt vill lara av andra.

Som férenas med de som gatt fore genom att visa samma overlatelse,
tro och karlek till det som Jesus vill géra i och genom oss.
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Detta ar vi

Var kultur beskriver en hdalsosam kyrka
Visionen talar om vart vi ar pa vag
Kulturen ar fordonet som leder mot malet

Vérderar andra genom att vara
uppmarksamma, lyssnande och
ge respons.

Ger frikostigt uppmuntran,
gdstvénlighet och gavor utan att
forvanta nagot tillbaka.

Satter andra forst och s6ker
efter ménniskor att se,
uppmuntra och hjélpa.

Letar efter och lockar fram det
bésta i varje ménniska och
situation.



Men vi tackar Gud, som standigt for
0ss fram 1 Kristi segertag och
sprider sin kunskaps doft genom 0SS
overallt. Vi ar en Kristl valdoft
infor Gud bland dem som blir fralsta
och bland dem som gar forlorade.

2 Kor 2:14-15

Lever dkta, menar det vi sdger Kommer forberedda for att

och vagar visa bade sarbarhet bidra till en god atmosfar och
och mod. ge energi.

Baér en inneboende drivkraft Overldtna langsiktigt bryr vi oss
genom glddjen Gud ger om hela kyrkans bésta, redo att

oberoende av omstéandigheter. ga en extra mil.
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Att fa fortroendet att leda med omsorg innebar att vi som
férsamlingsledning har tillit till din formaga att ta ansvar, forsta
dina begransningar och inte missbruka maktpositionen som du har. Det
ar ett stort fértroende och nagot att bara med 6dmjukhet.

Att vara engagerad inom omsorg kraver god kdnnedom om egna styrkor
och svagheter. Utifrdan denna kd@nnedom kan vi skapa goda
forutséattningar for att hjalpa och stodja dig att over tid sta i den kallelse
Gud har lagt pa ditt hjarta.

Initialt samtal med pastor eller férsamlingsledare.

Reflektion 6ver din syn pa férsamlingen, gudsbild och sjalvbild,
livserfarenheter och syn pa ledarskap.

Végledning i vad som ar ditt ndsta steg.

Férvéntan att du aterkommande soker vagledning, forbon och
mentorskap i din roll inom omsorg.

Sa fungerar tystnadsplikt

Nagot av det viktigaste i omsorg och enskilda samtal &r att inte roja det
som anfortrotts dig i fortroende. Det &r skillnad pa tystnadsplikt for
pastorer, avskiljda tjanster i kyrkan och volontéarer.

Nar en pastor avskiljs for tjdnst avger denne ett tystnadsléfte som
ar juridiskt barande.

Den som &r prést inom ett trossamfund eller den som i ett sadant
samfund har motsvarande stéllning far inte h6ras som vittne om
ndgot som han eller hon har erfarit under bikt eller enskild sjalavard.
(Rattegdngsbalken kap 36 par 5 st 5)



Personer som avskiljs for tjianst i kyrkan avger ett tystnadslofte i
samband med detta.

Fér det som delges i fértroende eller enskild sjdlavard géller en
langtgdende tystnadsplikt. Denna sekretess &r en forutsattning for
att fortroendet for den kristna sjédlavarden upprétthalls.

Ovriga sjélavardare, eller personer med fértroendeuppdrag omfattas
inte av den lagliga tystnadsratten men daremot ett moraliskt
tystnadslofte.

ATT TANKA PA VID ENSKILDA SAMTAL

Ett enskilt samtal ar ett bokat samtal pa en avskild plats. Vid évriga
samtal kan det vara bra att fraga om detta &r ndgot som delges i
fértroende.

Om du far kdnnedom om situationer ddr anmélan till nagon
myndighet behéver géras - gor det sa langt det ar mojligt
tillsammans med personen i fraga.

Om du behéver végledning hur du ska hantera det du fatt veta fraga
personen om ni kan ha ett nytt samtal med ytterligare en person ni
bada har fortroende for. Du kan ocksa avidentifiera personen och

s6ka védgledning hos ndgon i kyrkan som har tystnadsplikt eller hos
en myndighet.

Ni var som vilsna far, men nu har ni
vant om till era sjalars herde och
vardare.1 Pet 2:25
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Gemenskap / Tro / Livet

Vi vill att vara connectgrupper ska motverka ensamhet, framja
gemenskap och vara flexibla nog foér att kunna ta emot s& manga
manniskor som mgjligt. Vara connectledare &r absoluta nyckelpersoner
for kyrkans halsa och tillvaxt.

Vi vill att kyrkan ska hallas samman av &kta relationer med ett
gemensamt syfte. Detta tar sig uttryck genom Gudstjanst, Connect och
Omsorg. Dessa olika motesplatser har olika dynamik och funktion vilket
inte ska sattas i motsats till varandra utan tvartom ses som varandras
forutsattning.

Var ambition &r att alla medlemmar ska omfattas av alla dessa tre och
minst en.

Utformning, frekvens och upplagg av connectgruppen varierar men alla
har samma syfte och fungerar utifran samma kriterier.

SYFTE

Hur kan jag som ledare starka gemenskapen i gruppen? Fika/mat &ar en
omistlig del. Eller att ndgon gang bryta av med nagot helt annat. Grillkvall,
bowling, utflykt, after church? Connecten &r ocksa mer dn samlingen. Hall
kontakt, fraga efter och dela bén och tack med varandra under veckan.

Hur kan jag som ledare bidra till ett klimat av personlig omsorg? Skicka
grattis pa fodelsedagen, ge tillfille att dela med sig av bade glddje och
smadrta, félj upp om det &r nagon du mérker behéver sérskild omsorg. Om
behoven ar stora kan du hjélpa personen i kontakt med samtalsteamet.



Hur kan jag som ledare uppmuntra min connect att véxa i larjungaskap?
For ndgon kan det vara att be hogt férsta gangen. Dela ett profetiskt ord.
Bli regelbunden gudstjdnstbesdkare, bibelldsare eller givare. Dela sitt
vittnesbord eller ett bibelord. Connecten &r en trygg plats att vdxa i sin tro.

KRITERIER

Oppna connectgrupper &r en férutséttning for att kyrkan ska kunna ta
emot de méanniskor som kommer till tro och séker sig till var gemenskap.

Connecten ar en perfekt plats fér samtal om tro och bibeln, inte
bibelstudier och predikan. Kanske bibelord fran séndagens predikan kan
vara en utgangspunkt?

Vissa gillar att be ldnge, andra ar inte alls vana att be. Oavsett vilket &r bén
en omistlig del av varje connect.

Uppmuntra att komma péa séndag och dela gemenskapen. Kanske kan ni
sitta tillsammans eller &ta lunch efterat? Vi vill undvika att connecten blir
en isolerad 6.

VEM KAN JAG VANDA MIG TILL?

Vara connectgrupper ar indelade i olika malgrupper dar varje malgrupp
har en malgruppspastor som vi uppmuntrar dig att ha regelbunden
kontakt med.

Vi vdlkomnar initiativ till nya grupper antingen genom delning eller fran
scratch. Innan start vill vi dock att du har ett samtal med nagon av vara
pastorer for vagledning och "okej”.

Var herdar for Guds hjord hos er och
vaka over den, inte av tvang utan
frivilligt, s& som Gud vill, inte for
egen vinning utan med hangivet hjarta.
1 Pet 5:2
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OMSORG GENOM SAMTAL

En stor del av var uppgift inom omsorg &r att erbjuda samtal till den som
behover. Samtal kan behévas utifran den livssituation en person befinner
sig i. Samtal kan vara végledande, stodjande och uppmuntrande.
Ingenting ska vara tabu att prata om. | var férsamling vill vi ha hogt i tak
och laga trosklar. Detta gor att samtalsledaren behover vara beredd och
ha kompetens att bemd&ta de samtal som kan dyka upp.

Olika former av samtal

Sjélavardssamtal Sjukhusbesok
Végledande samtal Hembesok
Mentorsamtal Samtal vid kris

INLYSSNANDE MEDMANNISKOR

Vart samtalsteam bestar av volontdrer med erfarenhet att mota
manniskor och har ett gott anseende i och utanfor kyrkan. Vart
gemensamma mal ar att representera forsamlingen och Gud i varje
samtal. Vart fokus ar att vara en lyssnande medmanniska. Vi jobbar inte
med behandling, terapi eller bedémning kring diagnos. Alla har avgett
tystnadslofte.

Vara pastorer finns tillgangliga for samtal. Om du har teologiska fragor
kan det vara bra att prata med en pastor. Vara pastorer har tystnadsplikt.



Forhallningssatt

D6m inte utan se och mét varje médnniska med Jesu kérlek.
Visa pa Jesu nad och sanning, i den ordningen.

Védga vara tyst, lyssna fardigt och vénta in.

Var dig sjélv samtidigt som samtalet inte handlar om dig.

Var restriktiv med rad, forsok istéllet stotta personen att sjélv
fundera kring sin situation.

Be fore, under och efter samtalet. Be tillsammans om personen du
samtalar med 6nskar det.

Ténk pa tystnadsloftet och lat det som sagts stanna i rummet. Néar
samtalet ar slut slutar ocksa ditt uppdrag. Lyft inte personen for
férbon med andra. Du kan alltid vanda dig till Gud.

Erbjud att métas igen om utrymme finns. Vetskapen om att kunna
ta kontakt kan vara ett gott stod. Satt upp ramar och lova inte att
svara ndr personen an ringer om du inte tdanker gora det.

Du kan inte hjélpa alla.

Da sade Anden till Filippus: "Ga fram
till vagnen och hall dig nara den.’
Filippus skyndade fram. "Forstar du vad
du laser?" Mannen svarade: "Hur skulle
Jjag kunna det om ingen vagleder mig?"
Och han bad Filippus komma upp och
satta sig bredvid honom. Apg 8:29-31
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EN MENTOR HJALPER DIG ATT UTVECKLAS
OCH UTMANAS

Att lyssna, stotta och uppmuntra en annan person under en bestamd
tidsperiod mot Overenskomna mal &r tanken bakom kristet
mentorskap. Alla mar bra av att ha en medvandrare i livet, garna fran en
annan generation dan den man sjalv tillhor.

En mentors uppgift ar att utifran erfarenhet stélla fragor och vagleda till
nya insikter pa livets olika omraden, alltid med utgangspunkt i
gudsrelationen. Det &r alltid pa fortroendebasis som mentorskap
uppstar.

Vem behover en mentor?

Vi vill uppmuntra medlemmar och ledare att soka stdéd och vagledning
genom mentorskap. Mentorskap ar en del som skapar forutsattningar for
att halsa och omsorg ska vara en tydlig del i var kyrka och i vart
ledarskap.

Vem kan vara en mentor?

Ar 6verlaten &t Gud och férsamlingen.
Har ett genuint intresse fér manniskor.
Har mgjlighet att 6verlata dig Gver tid.

Har férmaga att frdga och lyssna mer an du pratar sjalv.



HUR GAR ETT MENTORSSAMTAL TILL?

Bestam férhallningsregler och ramar; tid, plats, vem som tar ansvar
for kontakt.

Bérja med att sdtta upp mal utifran férvantningar och behov for att
bade adept och mentor ska veta vad som forvdntas av dem. Mal
kan handla om uppdrag och personlig utveckling. Se éver om de ar
realistiska och métbara

S&tt upp forhallningsregler kring hur ni 6nskar férhalla er till
varandra ndr ni méts i kyrkan.

HERREN kallade pa Samuel for tredje
gangen, och han steg upp och gick till
E1i och sade: "Har ar jag, du ropade pa
mig." Da forstod EI11i att det var HERREN
som kallade pa den unge pojken. Darfor
sade han till Samuel: "Ga och 1lagg dig,
och om han ropar pa dig, sa sag: Tala

HERRE, din tjanare hor." Och Samuel

gick och lade sig pa sin plats.
1 Sam 3:8-9
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Stor kraft och verkan har en rattfardig manniskas bon (Jak 5:16). Vi
tror pa bon och vi tror pa bon som gor skillnad. | samband med vara
samlingar bjuder vi garna in till férbdn med tro och forvantan att Gud ska
hjalpa, styrka och gripain.

Vem ar forebedjare i Bet:L?

Pastorer, forsamlingsledare och connectledare ér alltid vdalkomna
att delta i forbénstjénst i vdra samlingar.

Personer som har férbon pa sitt hjérta ar valkomna att vara med
efter avstdmning med ansvarig pastor eller teamledare.

Sa forbereder du dig

Védlkomna Gud att anvanda dig. Bekann dina synder och stéll dig till
Guds férfogande.

Lyssna in predikan och vad Gud gor i det specifika motet. Samverka
alltid med predikant/motesledare och var lyhérd om det ar en
specifik inbjudan.

Anvénd en "badge” som visar att du ar férebedjare, ta en halstablett
och stéll dig vand mot de som soker férbon. Visa med ditt
kroppsspréak att du ér tillgénglig.

4. Be en kort b6n om helande i

1. Be personen forklara/visa vad Jesu namn.

som é&r fel. 5. Be personen préva att gora

2. Dela bibelord som skapar tro, nagot h?n lnte. Kunnat g oora.
ex Jes 53:5, Jak 5:14-15. 6. Om det inte blivit bra, fraga om

ni ska be igen.

3. Smérj med olja och ldgg handen
! ! 99 7. Tacka Gud fér vad han har gjort.

pa det sjuka stallet alt.
axel/panna.



Sa ber du

Presentera dig och fraga efter personens namn.

Fraga vad du ska be for (Vad vill du att Jesus ska géra for dig?)
Lagga gérna din hand pa personen men fraga forst.

Titta pa personen nér du ber och se till att dem hér dig.

Téank pa personens integritet och be inte "s4 att alla hor”.

Lyssna in den helige Ande och férvénta dig att han talar/verkar.

Be for en sak i taget, bli inte fér langrandig.

Dela gédrna profetiska tilltal och forklara hur personen kan préva det.

Ldmna alltid personen med uppmuntran oavsett “utfall” och gor
aldrig Guds loften till krav.

Inled inte ett samtal. Om du mérker att personen behéver samtal sa
fréga om du far satta dem i kontakt med samtalsteamet.

All fysisk ber6ring som kan feltolkas.

4. Uppmuntra personen att sjélv be
hérbart med sin rost och bérja
tala i tungor med de ord som
Gud lagger pa personens hjarta.

5. Bekréfta det som Gud go6r och
hjélp personen att slappna av
och ta emot.

. Tacka Gud for Andens dop och
uppmuntra att hélla fast.

1. Fraga om personen vill bli dépt i
den helige Ande och bérja tala i
nya tungor?

2. Dela bibelord som skapar tro,
ex Matt 3:11, Luk 11:13.

3. Be att Jesus ska dopa i den 6
helige Ande och eld.

Da kom en spetalsk fram och foll ner
for honom och sade: "Herre, om du vill,
sa kan du gora mig ren." Jesus rackte
ut handen och rorde vid honom och sade:
'Jag vill. Bli ren!” Genast blev mannen

ren fran sin spetalska. Matt 8:2-3



8.

Krisledningsgrupp

Né&r nagot ovéantat, hastigt eller traumatiskt intraffar som berér manga i
forsamlingen har vi i Bet:L en krisledningsgrupp. Det kan handla om en
kris eller katastrof i var forsamling eller som beror var stad.
Krisledningsgruppen har utifrdn en krisplan ansvar for att identifiera
handelsen och behov. Utifran situationen kan gruppen utokas med
ytterligare personer som utifran kunskap ar med i en beredskapsgrupp.
Krisledningsgruppen kopplas inte in vid personliga kriser utan vi hanvisar
da till forestandare, connectledare eller samtal@betl.se

Krisplan

Far du vetskap om en handelse eller har fragor, kontakta forestandaren
pa telefon eller sms eller maila kris@betl.se.

Far du reda pa nagot, behall lugnet for att fa en samlad bild. Det &r inte
ditt ansvar att prata, informera eller frdga andra. L&t din forestandare
eller krisledningsgruppen ta ansvar for detta sa ratt personer blir
informerade i ratt ordning. Som ledare nara manniskor i kris vill vi
uppmuntra dig att vaga vara narvarande over tid, inte démande eller
ifragasattande.
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Var kan jag vanda mig?

Om du som ledare hamnar i situationer dar du inte vet hur du ska agera.
Agera inte i affekt utan ta hjalp. Om du bedémer situation som akut sa ar
det 112 du ringer. Det kan i vissa situationer behtvas koppla in varden,
socialtjanst, polis eller annan stoédinsats eller myndighet i samhallet. Om
du upplever att du behover stod utanfor kyrkan kan du vanda dig direkt
till Pingst Omsorg for stod.

Mobila teamet, psykiatrisk akutmottagning: 0500- 44 76 90.
Larma 112 om det &r akut.

Jourhavande prést, Ring 112 och begar jourhavande préast 21-06.
Chat, alla dagar 20-00.

Pingst Omsorg: christine.viklund@pingst.se f6r rad och stéd.
Socialtjansten Skévde 0500-49 80 00, www.skovde.se.

Socialtjanstens socialjour kvéllar och helg: 0500-497421,
0500-497422, www.skovde.se.

Bris barnens hjélptelefon: 116 111 alt. www.bris.se.

Bris vuxentelefon om barn: 0771-50 50 50 alt. www.bris.se.
Sjukvardsradgivning 1177.

Véald i néra relation www.utvag.se eller ring aktuell socialtjénst.

Sjélvmordslinjen www.mind.se.

Varfor sa bedrovad, min sjal, varfor sa
orolig 1 mig? Hoppas pa Gud. Jag ska
ater fa tacka honom, min fralsning och
min Gud. Ps 42:12
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STRUKTUR

Samtal & o

Vagledning skap

‘HIH') ‘Eiiib
Vagledning

40-65 ar

Connectgrupper @




Hembesok

Andakter

KEYTEAM
nde ansvar

Begravning

Barnval-
signelse

Uppvakt-
ning

[ 1vshandelser



10.

Héarmed tackar jag ja till fortroendet att leda med omsorg och stéller
mig bakom innehallet i den hér foldern.

Namn
Datum

Plats



Belastningsregister

| roller dar du kommer i néra kontakt med andra méanniskor i samtal eller
arbetar med barn och ungdom kommer du som ledare fa lamna in ett
utdrag ur belastningsregistret. Utdraget kan ocksa komma att begaras
for dig som &r i andra ledaruppdrag med ansvar. Detta ska ldmnas
obppnat till ansvarig pastor/férsamlingsledare. Har du fragor, prata med
din ndrmaste ledare.

Eller sok pa "Belastningsregister Polisen”




Lyft blicken mot hojden och se: Vem har
skapat allt detta? Det ar han som for
fram harskaran daruppe 1 raknade
Skaror. Med sin stora makt och sin
valdiga kraft namner han dem alla vid
namn — ingen enda uteblir. Jes 40:26

Bet:L

mitt hus / ditt hus / vart hus / Guds hus
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